Polityka Prywatnosci serwisu
www.lidiiamarkina.com

Data publikacji: 23 pazdziernika 2025 .
Obowigzuje od dnia: 23 pazdziernika 2025 r.

Niniejsza Polityka Prywatnosci serwisu internetowego Lidiia Markina (NIP: 8262222585, REGON:
527908065) okresla zasady przetwarzania danych osobowych oraz wykorzystywania plikéw cookies w
zwigzku z korzystaniem z serwisu www.lidilamarkina.com.

Polityka Prywatnosci zastepuje wszystkie wczesniejsze wersje dokumentu.

W przypadku dalszego korzystania z serwisu internetowego www.lidilamarkina.com po dacie
aktualizacji uznaje sig, ze Uzytkownik zapoznat sie z nowg wersjg Polityki Prywatnosci.

Co znajdziesz w Polityce i czemu ona stuzy?

a) Przygotowalismy i przekazujemy Ci ten dokument, zebys$ w prosty sposéb mdgt sprawdzic, jak
przetwarzamy Twoje dane, w jakim celu i na jakiej podstawie prawnej. Twoje dane osobowe i ich
ochrone traktujemy odpowiedzialnie.

Przyktad:

Dowiesz sie, jak wykorzystujemy np. Twoj adres e-mail w zwigzku z zapisem do Newslettera i jak w
zwigzku z tym przetwarzamy Twoje dane.

b) W naszej Polityce prywatnosci znajdziesz aktualne informacje. Zawsze umieszczamy jej najnowszg
wersje na naszej stronie internetowej. Mozemy jg modyfikowac. Jesli cos sie zmieni i bedzie to miato
wptyw na nasze wzajemne prawa i obowigzki, poinformujemy Cie o tym.

c) Dbamy o przejrzystos¢ w przetwarzaniu Twoich danych osobowych i dlatego chcemy zapewni¢ Ci
dostep do jasnych informacji o tym, co sie dzieje z Twoimi danymi u nas i dlaczego.

d) 7najdziesz tu szczegodty dotyczgce narzedzi, ktorych uzywamy na naszej stronie internet. oo
yiorcach Twoich danych osobowych (czyli podmiotach, ktére majg dostep do Twoich dany.u).




e) Twoje dane osobowe przetwarzamy jako administrator danych lub wspétadministrator (w ramach
naszych profili w mediach spotecznos$ciowych), czyli taki podmiot, ktéry ma dostep do Twoich danych
w zwigzku z t3czgcg nas relacjg. Odpowiadamy za to, by Twoje dane byty odpowiednio chronione i
zarzadzane zgodnie z naszymi ustaleniami.

Przyktad:

Kiedy kupujesz produkt w naszym Sklepie, mamy Twoje dane, poniewaz jest to zwigzane z umowg
sprzedazy.

Jesli zapisujesz sie do naszego Newslettera, mamy Twoje dane w zwigzku z tg subskrypcja.

f) Twoje dane osobowe przetwarzamy na odpowiedniej podstawie prawnej i przez odpowiedni czas.

Podstawg prawng przetwarzania danych osobowych jest art. 6 ust. 1 lit. a-f Rozporzadzenia
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. (RODO).

Dane osobowe przetwarzamy przez okres niezbedny do realizacji celow, dla ktorych zostaty zebrane,
tj.:

1. Przez czas obowigzywania umowy oraz okres niezbedny do realizacji obowigzkéw podatkowych
i rachunkowych (nie dtuzej niz 6 lat);

2. W przypadku przetwarzania danych na podstawie zgody - do momentu jej cofniecia;

3. W przypadku dziatan marketingowych i analitycznych - do momentu wniesienia sprzeciwu lub
wycofania zgody;

4. W przypadku danych przetwarzanych w celach dowodowych - do czasu przedawnienia
ewentualnych roszczen (zwykle do 6 lat).

Przyktad:

Dane, ktére podajesz przy sktadaniu zamodwienia i zawierania z nami umowy, przetwarzamy w celu
wykonania umowy i wystawienia dowodu ptatnosci zgodnie z obowigzkiem prawnym. W naszej firmie
przechowujemy je do czasu przedawnienia ewentualnych roszczen przez czas wynikajacy z
przepisow.

e RODO przyznaje Ci prawa zwigzku z tym, ze przetwarzamy Twoje dane osobowe, a my je
realizujemy.

e Na naszej stronie zawsze tatwo znajdziesz Polityke prywatnosci. Umozliwiamy Ci jej odtwarzanie
i zapisanie (na koncu dokumentu znajdziesz link z odniesieniem do pliku PDF, ktéry mozesz
pobrad).

e Wspodtpracujemy z podmiotami, ktére zapewniajg wysoki stopien ochrony przetwarz¢ b
danych osobowych, i korzystamy z zaufanych narzedzi w naszej firmie. oo




WAZNE!

Gdy w Polityce prywatnosci piszemy:
Ty, Twéj, Ciebie - chodzi nam o Ciebie jako o uzytkownika naszej strony, klienta, subskrybenta;

My, nasze, nas - chodzi o nas jako administratora Twoich danych osobowych (sprzedawce, dostawce
Newslettera, podmiot, ktéry odpowiada na Twoje zapytanie o oferte), czyli Lidiia Markina,
prowadzgcg dziatalnos¢ gospodraczg pod firmg Lidiia Markina, pod adresem 08-400 Garwolin,
Polska, ul. Wiejska 57P/423, NIP: 8262222585, REGON: 527908065, zgodnie z dokumentem
wygenerowanym z systemu Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalnosci Gospodarcze;j.

Nasza strona, Strona, Sklep - mamy na mysli www.lidiiamarkina.com.

Nie powotaliSmy Inspektora Ochrony Danych i samodzielnie petnimy jego funkcje.

W sprawach dotyczgcych ochrony danych osobowych mozesz skontaktowac sie z nami za pomoca
adresu e-mail: info@lidiiamarkina.com.

Nasze dane kontaktowe:

a) skontaktuj sie z nami, jesli masz pytania, odpowiemy i wyjasnimy Ci wazne dla Ciebie kwestie,
b) adres e-mail: info@lidiiamarkina.com,

c) numer telefonu: +48 734 613 059, godziny pracy biura obstugi od 10:00 do 15:00, od poniedziatku
do pigtku.

Nasz punkt kontaktowy:

Na naszej stronie, w Sklepie oraz na stronach sprzedazowych (landing page) nie ma mozliwosci
publikowania przez uzytkownikéw publicznych tresci (takich jak komentarze, opinie, posty czy pliki).

Wszystkie tresci dostepne na stronie, w Sklepie oraz na landing page’ach sg tworzone i publikowane
wytgcznie przez nas.

Publikujemy réwniez wybrane opinie naszych klientéw dotyczgce zakupionych produktéw lub ustug.
Opinie te pochodzg od rzeczywistych uzytkownikow i sg publikowane wytgcznie za ich zgodg lub w
sposob uniemozliwiajgcy ich identyfikacje.

Jesli zauwazysz, ze ktérakolwiek tres¢ opublikowana przez nas wymaga weryfikacji (np. zawiera btad,
niescistos¢ lub moze budzi¢ watpliwosci prawne), mozesz napisa¢ do nas na adres:
info@lidilamarkina.com.

Kazdg wiadomos¢ analizujemy indywidualnie i podejmujemy odpowiednie dziatania, jesli bedzie to
uzasadnione. U



PodzieliliSmy Polityke prywatnosci na 6 czesci. By utatwic
Ci szybkie znalezienie informacji, ktérych szukasz,
niektore czesci podzieliliSmy na rozdziaty.

I. Najwazniejsze informacje

1. Jakie dane przetwarzamy, w jakim celu i na jakiej podstawie?
2. Czy musisz poda¢ nam swoje dane osobowe?

3. Jakie prawa przystugujg Ci zgodnie z RODO?

4. Jak dtugo przetwarzamy Twoje dane?

5. Czy profilujemy Twoje dane?

Il. Odbiorcy danych

Kto ma dostep do Twoich danych

6. Kto ma dostep do Twoich danych?

I1l. Social media i Newsletter

Social media

Newsletter

Badanie satysfakcji

7.)akie profile prowadzimy w Social mediach?

8. Czy prowadzimy Newsletter?

9. Na jakiej podstawie przetwarzamy Twoje dane w ramach Newslettera?

10. Jakie dane przetwarzamy w zwigzku z zapisem do Newslettera?

11 lak dtugo bedziemy wysytac Ci Newsletter? oo

,akie podmioty majg dostep do danych gromadzonych w ramach naszego Newslettera?



13. Czy mozesz wycofac zgode na otrzymywanie Newslettera?

14. Czy w ramach korzystania z Newslettera zbieramy pliki cookies?

15. Jakie masz prawa w zwigzku z subskrypcjg naszego Newslettera zgodnie z RODO?

16. Czy przetwarzamy Twoje dane jako subskrybenta Newslettera w sposéb zautomatyzowany?
17. Czy przeprowadzamy badanie satysfakcji?

18. Czy wysytamy ankiety dotyczgce zadowolenia naszych klientéw lub potencjalnych klientow?

IV. Tresci na stronie

Jakie tresci mozesz znaleZé na naszej stronie

Jak mozesz zgtosié tres¢ znajdujgca sie na naszej stronie

19. Jakie tresci znajdujg sie na naszej stronie?

20. Jakie sg zasady dodawania tresci na naszej stronie (warunki korzystania z naszej strony)?
21. Co robimy z treSciami nielegalnymi, naruszajgcymi warunki korzystania z naszej strony?
22. Jak mozesz zgtosic tresc znajdujgcg sie na naszej stronie?

23. Jak rozpatrujemy Twoje zgtoszenie tresci znajdujacej sie na naszej stronie?

24. Czy mozesz odwotac sie od naszej decyzji w sprawie Twojego zgtoszenia?

V. Pliki cookies i narzedzia wdrozone na
stronie

Pliki cookies

Narzedzia wdrozone na stronie

25. Pliki cookies

26. Co to sg pliki cookies i do czego stuzg?

27. Czy musisz zaakceptowac wszystkie pliki cookies, ktore dziatajg na naszej stronie?
28. Jakie technologie Sledzgce wykorzystujemy na naszej stronie? U

o0

ikie narzedzia wdrozyliSmy na stronie?



30. Co powinienes wiedzie¢ o narzedziu META Piksel?

31. Co powiniene$ wiedzie¢ o narzedziu FunnelKit (WooFunnels)?

32. Co powinienes$ wiedzie¢ o narzedziu ManyChat?

33. Co powinienes$ wiedzie¢ o logach serwera?

VI. Postanowienia koncowe

34. Archiwum

I. Najwazniejsze informacje

1. Jakie dane przetwarzamy, w jakim celu i na jakiej podstawie?

a) To jest jedna z najwazniejszych czesci tego dokumentu. Wtasnie tutaj informujemy Cie, jakie dane
osobowe otrzymujemy od Ciebie i od innych oséb oraz jak te dane przetwarzamy.

b) Wskazujemy tez podstawe prawng naszego dostepu do Twoich danych, zeby byto jasne, jak prawo

reguluje naszg relacje.

CEL PRZETWARZANIA

ZAKRES DANYCH

PODSTAWA PRAWNA

Kontakt z Tobg

— adres e-mail (imie i
nazwisko)

— dane zawarte w tresci
wiadomosci

— numer telefonu

— inne dane przekazane
przez Ciebie w tresci
korespondencji

Twoje dane przetwarzamy na podstawie art. 6
ust. 1 lit. a RODO, ktéry pozwala nam na
przetwarzanie danych na podstawie zgody,
aby odpowiedzie¢ na Twojg wiadomosc.
Korzystamy tez z art. 6 ust. 1 lit. f RODO,
ktéry pozwala nam na realizacje naszego
uzasadnionego interesu, jaki stanowi
zapewnienie sprawnej i efektywne;
komunikacji miedzy administratorem
strony/sprzedawcg i uzytkownikiem/klientem.

Ztozenie i realizacja
zamowienia na
produkty/ustugi

— imie i nazwisko
— adres
— adres e-mail

— adres zamieszkania

Twoje dane przetwarzamy na podstawie art. 6
ust. 1 lit b RODO, ktéry pozwala przetwarzac
dane w celu zawarcia umowy i realizacji
zamowienia.

W)
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CEL PRZETWARZANIA

ZAKRES DANYCH

PODSTAWA PRAWNA

— numer telefonu
dodatkowo:

— NIP

— dane o prowadzonej
dziatalnosci gospodarczej
Podajesz dane dobrowolnie,
ale pamietaj, ze to
niezbedne do zrealizowania
zamowienia.

Wystawienie faktury i
spetnienie obowigzkéw
prawnopodatkowych

— dane dotyczgce
dziatalnosci gospodarczej

— imie i nazwisko
— adres

— NIP

Twoje dane przetwarzamy na podstawie art. 6
ust. 1 lit. c RODO, ktoéry pozwala przetwarzac
dane osobowe, gdy jest to konieczne do
spetnienia obowigzkdéw prawnych przez
administratora.

Rozpatrzenie
reklamacji oraz
rozpatrzenie
odstgpienia od umowy

— adres e-mail
— imie i nazwisko

— dane zawarte w tresci
reklamacji

— numer rachunku
bankowego

— adres zamieszkania

— numer telefonu

Twoje dane przetwarzamy na podstawie art. 6
ust. 1 lit. b RODO, ktory pozwala przetwarzac
dane osobowe, jezeli to konieczne do
wykonania umowy lub podjecia czynnosci
zmierzajgcych do jej zawarcia. Korzystamy tez
z art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO, ktéry pozwala
przetwarzac¢ dane osobowe, gdy wynika to z
obowigzku prawnego administratora.

Cel marketingowy
(newsletter)

— adres e-mail

— imie

Twoje dane przetwarzamy na podstawie
artykutu 6 ust. 1 lit. a RODO, czyli Twojej
zgody na otrzymywanie informacji
handlowych i tresci marketingowych.
Przetwarzamy je takze na podstawie artykutu
6 ust. 1 lit. b RODO, czyli umowy, ktérg
zawieramy, gdy zapisujesz sie do naszego
newslettera.

Kontakt z Tobg przez
platforme Instagram za
posrednictwem

edzia ManyChat

— dane identyfikacyjne
(imie i nazwisko, adres e-
mail),

W celach komunikacyjnych przetwarzamv
Twoje dane na podstawie art. 6 ust U
RODO, czyli prawnie uzasadnioneg. 6o
administratora. W celu przedstawien..

informacji handlowej o produktach lub




CEL PRZETWARZANIA

ZAKRES DANYCH

PODSTAWA PRAWNA

— publicznie dostepne
informacje w ramach profilu
w social mediach,

— powigzane strony i konta,

— dane teleinformatyczne
(adresy IP, lokalizacja
geograficzna, dane
dotyczgce uzytkowania,
dane plikow cookies, dane
przegladarki),

— dane z historii i tresci
czatu,

— informacje o uzytkowaniu
chatbota,

— inne dane elektroniczne
oraz osobowe, ktorych
zakres jest ustalany i
kontrolowany przez nas
zgodnie z dostepnymi
funkcjami w ramach ustugi
ManyChat.

ustugach przetwarzamy Twoje dane na
podstawie art. 6 ust. 1 lit. a RODO, czyli Twojej
zgody udzielonej przed wystaniem tych
informacji za posrednictwem ManyChat. Aby
subskrybowac tresci informacyjne,
edukacyjne oraz informacje handlowe o
naszych ustugach i produktach, przetwarzamy
dane na podstawie artykutu 6 ust. 1 lit. a
RODO. Oznacza to, ze zgode na subskrypcje
udzielasz przed wystaniem tych informacgji
przez ManyChat. Aby wykonac zobowigzania
zwigzane z niektorymi tresciami,
przetwarzamy Twoje dane na podstawie art. 6
ust. 1 lit. b RODO. Dotyczy to tresci
informacyjnych wysytanych za pomocg
narzedzia ManyChat, w zaleznosci od tresci
wiadomosci.

Cel archiwalny i
dowodowy, na
potrzeby
zabezpieczenia
informacji, ktére mogg
stuzy¢ wykazywaniu
faktow

— wszystkie dane
wymienione w tabeli
dotyczgcej przetwarzania
danych przez nas

Twoje dane przetwarzamy na podstawie art. 6
ust. 1 lit. f RODO, ktéry pozwala nam na to,
jesli jest to w naszym prawnie uzasadnionym
interesie (w tym przypadku naszym interesem
jako administratora jest posiadanie danych
osobowych, ktore potwierdzajg fakty
zwigzane z korzystaniem ze strony,
wykonaniem umowy, przetwarzaniem danych
zgodnie z prawem).

Ustalenie, dochodzenie
lub obrona przed
roszczeniami

— wszystkie wyzej
wymienione dane

Twoje dane przetwarzamy na podstawie art. 6
ust. 1 lit. f RODO, ktéry pozwala nam na to,
jesli jest to w naszym prawnie uzasadnionym
interesie (w tym przypadku nasz uzasadniony
interes to posiadanie danych osobowych,
ktére pomogg ustali¢ roszczenia, dochodzic
roszczen lub bronic sie przed roszczeniami
0s0b korzystajgcych ze strony lub ook

I~

~7gdzanie strong,
ystanie z narzedzi
||usprawniajqcych

trzecich czy klientéw). U
Twoje dane przetwarzamy na podst  °° .6
ust. 1 lit. f RODO, ktéry pozwala nam na 10,

jesli jest to w naszym prawnie uzasadnionym




CEL PRZETWARZANIA

ZAKRES DANYCH

PODSTAWA PRAWNA

strone i analizujgcych
dane zwigzane z
korzystaniem ze strony

— zachowanie na stronie

interesie (w tym przypadku nasz uzasadniony
interes to dziatanie zmierzajgce do
optymalizacji strony, w tym tresci
prezentowanych na stronie, do dostosowania
do potrzeb uzytkownikdéw, doskonalenie
naszej oferty).

Wykorzystanie cookies
na stronie

—IP

— zachowanie uzytkownika
na stronie

Twoje dane przetwarzamy na podstawie art. 6
ust. 1 lit. a RODO, ktory pozwala przetwarzac
dane osobowe za Twojg zgodga. Zgody
udzielasz podczas pierwszej wizyty na stronie
i zawsze mozesz jg wycofac.

Zarzgdzanie naszymi
profilami w social

— zachowanie uzytkownika
na stronie

— dane, ktore zwigzane sg z

Twoje dane przetwarzamy na podstawie art. 6
ust. 1 lit. f RODO, czyli naszego
uzasadnionego interesu do zarzgdzania
profilem na danej platformie, oraz na
podstawie Twojej zgody (art. 6 ust. 1 lit a

mediach korzystaniem z danej RODO), ktérg wyrazasz np. gdy dotgczasz do
platformy spotecznosciowej (grupy stworzonej przez nas na dane;
platformie.
Wypetnianie

obowigzkéw z zakresu
ochrony danych
osobowych (np.
obowigzek tworzenia
rejestréow i ewidencji)

— zakres danych okreslony
jest przez przepisy prawa i
jest rozny w zaleznosci od
tresci danego obowigzku
prawnego cigzgcego na nas

Twoje dane przetwarzamy na podstawie art. 6
ust. 1 lit. c RODO, czyli na podstawie
przepisdw prawa, ktére nakazuja
przetwarzanie danych osobowych.

Zbieranie i publikacja
opinii oraz
rekomendacji klientow
w celach
marketingowych i
wizerunkowych

— imie

— adres e-mail
— tresc opinii
— nazwa firmy

— nazwa konta w mediach
spotecznosciowychnazwa

— wizerunek (wideo i/lub
zdjecie)

Twoje dane (np. imie, nazwisko, nazwa firmy
lub tres¢ opinii) przetwarzamy na podstawie
art. 6 ust. 1 lit. a RODO, czyli Twojej zgody na
publikacje opinii o moich ustugach lub
produktach - na stronie
www.lidilamarkina.com, stronach
sprzedazowych i w materiatach
promocyjnych. Zgode mozesz w kazdej chwili
wycofa¢, piszac na adres
info@lidilamarkina.com

Rozpatrywanie
zgtoszen dotyczacych
tresci nielegalnych oraz
niezgodnych z

warunkami korzystania
g naszej strony

— imie
— nazwisko

— adres e-mail

Twoje dane przetwarzamy na podstawie art. 6
ust. 1 lit. c RODO, czyli zgodnie z przepisami
prawa, ktére nakazujg przetwarzanie danych
osobowych. Pamietaj, ze Twoje dar
przetwarzane takze po zakonczenit
rozpatrywania zgtoszenia. Robimy to
podstawie usprawiedliwionego interesu, aby




CEL PRZETWARZANIA |ZAKRES DANYCH PODSTAWA PRAWNA

— dane wskazane w zachowac zgtoszenie na potrzeby wykazania
zgtoszeniu W przysztosci przebiegu jego rozpatrywania
oraz obrony przed ewentualnymi
zgtoszeniami (art. 6 ust. 1 lit. f RODO).

Podstawg przetwarzania danych, wskazanych

Badanie preferenc;i przez Ciebie w ankiecie lub odpowiedziach na
dotyczgcych ustug i pytania ankietowe, jest Twoja zgoda (art. 6
produktow oraz analiza||— dane wskazane w ust. 1 lit. a RODO). Udziat w ankiecie i
proceséw biznesowych ||ankiecie i w odpowiedziach ||przekazanie nam danych jest dobrowolne.
poprzez na pytania ankietowe Przekazane dane bedg pdzniej przetwarzana
przeprowadzanie przez nas w celach archiwalnych i

ankiet ewentualnej obrony przed roszczeniami

(art. 6 ust. 1 lit. f RODO).

2. Czy musisz poda¢ nam swoje dane osobowe?

Zazwyczaj podanie danych osobowych jest dobrowolne i zalezy od Twojej decyzji, ale zdarzajg sie
sytuacje w ktérych podanie danych jest koniecznie np. jesli kupujesz od nas ustuge lub produkty.

Przyktad:

Jezeli sktadasz zamowienie na produkt, to musisz poda¢ ham swoje dane, zebysmy mogli to
zamowienie zrealizowac i wystawi¢ dowod ptatnosci.

Jesli kontaktujesz sie z nami samodzielnie - np. wysytajgc wiadomos¢ e-mail, wiadomosc¢ prywatng w
mediach spotecznosciowych (np. przez Instagram, Facebook, Messenger) lub w inny sposéb
elektroniczny - przetwarzamy Twoje dane osobowe wytgcznie w celu udzielenia odpowiedzi na Twoje
zapytanie lub kontynuacji rozmowy, ktérg zainicjowates.

Jezeli wymdg podania Twoich danych wynika z przepiséw prawa, to podajesz swoje dane zgodnie z
tymi przepisami.

3. Jakie prawa przystuguja Ci na gruncie RODO?

a) W dowolnej chwili mozesz napisa¢ do nas na podany adres e-mail albo skontaktowac sie z nami w
inny sposob w celu otrzymania informacji o przetwarzaniu przez nas Twoich danych.

b) Mamy obowigzek wykonac¢ swoje zadania jako administrator danych niezwtocznie, nie pdzniej niz
W Ciggu miesigca. Jesli nie bedzie to mozliwe, poinformujemy Cie, czy przetwarzamy Twoje dane.
Termin realizacji Twojego zgdania mozemy przedtuzy¢ o maksymalnie dwa kolejne miesigce.
Postaramy sie odpowiedziec Ci jak najszybciej.

c) RODO przyznaje Ci nastepujgce uprawnienia zwigzane z przetwarzaniem danych osobo Q

ywo dostepu do informacji i obowigzek informacyjny - oznacza, ze masz prawo wiedziec, co sie
dzieje z Twoimi danymi osobowymi.



2) Prawo dostepu do danych osobowych - oznacza, ze jesli my, jako administrator Twoich danych,
otrzymamy od Ciebie zgdanie dostepu do Twoich danych, to mamy obowigzek udzieli¢ Ci takiej
informacji.

3) Prawo do sprostowania danych osobowych - oznacza, ze mozesz zgdac sprostowania przez nas
Twoich danych, ktore uwazasz za nieprawidtowe, lub zgdac uzupetnienia danych niekompletnych.

4) Prawo do usuniecia danych osobowych, prawo do bycia zapomnianym - oznacza, ze mozesz
domagac sie od nas, jako od administratora Twoich danych osobowych, ich usuniecia,
poinformowania osoby, ktérej Twoje dane przekazaliSmy, o ich usunieciu. Masz takze prawo
domagac sie, aby Twoje dane, ktére zostaty przez nas upublicznione, zostaty usuniete takze przez
innych administratoréw. Mamy tez obowigzek na Twoje zgdanie poinformowac Cie, ktérym
odbiorcom przekazaliSmy Twoje dane podlegajgce usunieciu.

5) Prawo do ograniczenia przetwarzania danych osobowych - oznacza, ze mozesz domagac sie
ograniczenia przetwarzania Twoich danych osobowych. Dzieje sie tak na przyktad wtedy, gdy nie
zgadzasz sie z prawidtowoscig przetwarzanych danych albo kiedy uznasz, ze nie potrzebujemy juz
danych do celow przetwarzania.

6) Prawo do wniesienia sprzeciwu co do przetwarzania danych osobowych - oznacza, ze mozesz
sprzeciwic sie temu, aby Twoje dane byty przetwarzane przez nas.

7) Prawo do przenoszenia danych - oznacza, ze przy spetnieniu okreslonych warunkow mozesz zadac
przekazania Twoich danych bezposrednio wskazanemu, innemu administratorowi.

8) Prawo do whniesienia skargi - oznacza, ze gdy tylko uznasz, ze przetwarzanie przez nas Twoich
danych narusza przepisy prawa, mozesz wniesc¢ skarge do Prezesa Urzedu Ochrony Danych
Osobowych.

9) Prawo do cofniecia zgody - oznacza, ze gdy przetwarzamy Twoje dane na podstawie Twojej zgody,
zgode mozesz wycofa¢ w kazdym momencie.

d) Pamietaj, ze nie kazde z tych uprawnien bedzie Ci przystugiwac¢ zawsze i w kazdym wypadku. Nie
jest to przejaw ztej woli, ale wynik przepisow prawa.

e) W przypadku wycofania zgody na przetwarzanie danych ten fakt pozostanie bez wptywu na
zgodnosc z prawem przetwarzania danych, ktérego dokonywalismy na podstawie Twojej zgody przed
jej wycofaniem.

Przyktad:

Wyrazasz opinie na temat naszego produktu i udzielasz zgody na jej publikacje. Po jakims czasie
chcesz, bysmy jg usuneli. W takim wypadku usuniemy Twojg opinie. Usuniecie opinii nie zmienia
faktu, ze byta wczesniej opublikowana zgodnie z prawem, do momentu wyrazenia Twojej ;0“0 jej
usuniecie i do czasu, ktory jest nam potrzebny usuniecie tej opinii. b

o0

« dtugo przetwarzamy Twoje dane?



a) Zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa przetwarzamy Twoje dane wytgcznie przez czas, ktory
jest potrzebny, aby osiggnac¢ wyznaczony cel przetwarzania. Po tym okresie Twoje dane osobowe
nieodwracalnie usuwamy lub niszczymy. Dodatkowy rok zwigzany z przetwarzaniem danych
osobowych zebranych na potrzeby wykonania umowy wynika z tego, ze zgtoszenia realizacji Twoich
praw mozesz przesta¢ nam tuz przed uptywem terminu przedawnienia.

b) Przetwarzamy Twoje dane osobowe przez rozny czas w zaleznosci od podstaw (celu)
przetwarzania. Aby tatwo to wyjasni¢, przygotowaliSmy proste zestawienie w tabeli.

CZAS PRZETWARZANIA PODSTAWA (CEL) PRZETWARZANIA
w przypadku danych osobowych przetwarzanych w celu
3lub 6 lat+ 1 rok ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen wybér 3 lub 6 lat

zalezy od tego, czy obie strony sg przedsiebiorcami, czy nie;

do czasu skutecznego wniesienia
sprzeciwu lub osiggniecia celu
przetwarzania

w przypadku danych osobowych przetwarzanych na podstawie
prawnie uzasadnionego interesu administratora;

do czasu zdezaktualizowania sie lub|\w przypadku danych osobowych przetwarzanych gtéwnie do
utraty przydatnosci celdw administrowania strong internetowg;

w przypadku danych osobowych przetwarzanych na podstawie
Twojej zgody, o ile wprost nie wskazaliSmy inaczej w momencie
wyrazania zgody.

do czasu wycofania zgody lub
utraty przydatnosci

5. Czy profilujemy Twoje dane?

a) Nie wykorzystujemy Twoich danych do zautomatyzowanego podejmowania decyzji, ktére mogtyby
mie¢ wptyw na Twojg sytuacje prawng lub wywotywac w stosunku do Ciebie inne podobnie donioste
skutki.

Oznacza to, ze automatyzacje, z ktérych korzystamy w ramach dziatalnosci, nie mogg np.
automatycznie zdecydowac o tym, ze nie zawrzemy z Tobg umowy ze wzgledu na Twoje indywidualne
cechy. Jesli uzycie narzedzia wykorzystujgcego automatyzacje moze negatywnie wptywac na naszg
relacje, to analizujemy sprawe za pomocg ,ludzkiego czynnika”, czyli ktos z naszego zespotu
sprawdza, czy automatyzacja dziata prawidtowo w danym przypadku.

b) Narzedzia dziatajgce na naszej stronie mogg profilowac zachowania uzytkownikéw, aby usprawnic
strone i dopasowac wyswietlane tresci. W tym przypadku analizujemy dane o charakterze
anonimowym (lokalizacja, wiek, zainteresowania), chyba ze wyrazisz zgode na dziatanie narzedzi
zbierajgcych inne dane (czyli zgodzisz sie na dziatanie poszczegdlnych plikdw cookies).

) Korzystamy z plikdw cookies oraz narzedzi analitycznych jak kazda strona internetowa. W dalszej
czesci Polityki prywatnosci wskazujemy, jak dziatajg pliki cookies i jak te dziatania wptywajg na Ciebie.

Il. Odbiorcy danych

> ma dostep do Twoich danych?




a) Mozemy przekazywac Twoje dane osobowe podmiotom trzecim, z ktérych ustug korzystamy w
zwigzku z prowadzeniem strony www.lidiiamarkina.com oraz naszych profili w mediach
spotecznosciowych.

b) Zapewniamy, ze starannie dobieramy podmioty, z ktorymi wspotpracujemy lub z ktorych ustug
korzystamy, i zawsze kierujemy sie zapewnieniem odpowiedniej ochrony danych.

) Ponizej znajdziesz zestawienie wszystkich podmiotow, z ktorych ustug korzystamy i ktére moga
mie¢ dostep do Twoich danych w zwigzku z naszg wspoétpracg. Wskazujemy okreslenie odbiorcy oraz
to, w jakim zakresie z nim wspotpracujemy.

d) Podzielilismy odbiorcéw na dwie grupy: pierwsza grupa to podmioty, ktére przetwarzajg dane w
Europejskim Obszarze Gospodarczym, a druga — podmioty, ktére przetwarzajg dane poza
Europejskim Obszarem Gospodarczym (np. w USA).

e) W przypadku przekazywania danych osobowych poza Europejskim Obszarem Gospodarczym
podmioty, ktére dokonujg takiego przetwarzania, zachowujg odpowiedni, zgodny ze standardami UE,
stopien ochrony danych m.in. poprzez stosowanie standardowych klauzul umownych przyjetych
przez Komisje Europejska.

Podmioty przetwarzajgce dane w Europejskim Obszarze Gospodarczym:

Odbiorca danych Zakres wspoétpracy / cel przetwarzania

LH.pl Sp. z 0.0., ul. Ks. Jakuba Dostawca hostingu oraz ustug poczty elektronicznej (utrzymywanie
Wujka 7/26, 61-581 Poznan, serwerow strony www.lidilamarkina.com oraz obstuga skrzynki e-
Polska mail info@lidiiamarkina.com).

Biuro Kadr, Ptac i Obstugi Sp. z
0.0., Oddziat w Garwolinie, ul.

Senatorska 27 lok. 01, 08-400

Garwolin, Polska

WP Desk Sp. z 0.0., ul.
Stabtowicka 147, 54-066
Wroctaw, Polska

PayPro S.A. (Przelewy24), ul.
Kanclerska 15, 60-327 Poznan,

Wsparcie ksiegowe i obstuga rozliczen finansowych.

Dostawca wtyczki Faktury WooCommerce PRO - wystawianie
faktur i obstuga dokumentdéw sprzedazowych w sklepie.

Dostawca szybkich ptatnosci internetowych, przetwarzajgcy dane
niezbedne do obstugi transakgji online.

Polska
Stripe Payments Europe Ltd., ||[Dostawca ptatnosci kartowych i systemu rozliczer online. Dane
The One Building, 1 Grand mogag byc¢ przekazywane rowniez do Stripe, Inc. (USA) zgodnie ze

Canal Street Lower, Dublin 2,  |[standardowymi klauzulami umownymi przyjetymi przez Komisje
Irlandia Europejska.

TutorLMS (plugin WordPress System LMS do udostepniania kurséw i monitorowania postepow;
hostowany w LH.pl) dane uzytkownikéw przechowywane na serwerze LH.pl (Polska).

Zoom Communications Narzedzie do umawiania spotkan i wideokonferencji (np. w
Netherlands B.V. (oddziat Zoom & P JHnp.

w UE) programach mentoringowych). b |

gle Ireland Limited, Gordon ||Dostawca narzedzia Google Forms (Formularze Google) u. °° -g0
se, Barrow Street, Dublin 4, ||do tworzenia i obstugi ankiet, formularzy kontaktowych lub badan




Irlandia

satysfakcji. Dane mogg by¢ przetwarzane réwniez przez Google

LLC (USA) zgodnie ze standardowymi klauzulami umownymi
Komisji Europejskiej.

Podmioty przetwarzajace dane poza Europejskim Obszarem Gospodarczym:

Odbiorca danych

Zakres wspétpracy / cel przetwarzania

MANYCHAT INC., 535 Mission St,
San Francisco, CA 94105, USA

Narzedzie stuzgce do sprawnej komunikacji ze spotecznoscia
oraz do realizowania celéw marketingowych umozliwiajgce
wysytanie zautomatyzowanych wiadomosci na platformie META
w ramach serwisu spotecznosciowego Instagram.

Twilio Inc. (SendGrid), 375 Beale
Street, Suite 300, San Francisco,
CA 94105, USA

Ustuga e-mail (SendGrid) do wysytki wiadomosci transakcyjnych i
informacyjnych z witryny i platformy edukacyjnej. Ustugi
komunikacyjne (SMS/powiadomienia) i integracje marketingowe.

Meta Platforms, Inc., 1 Hacker
Way, Menlo Park, CA 94025, USA

Narzedzia reklamowe i analityczne (Facebook/Instagram, piksel
Meta).

FunnelKit (dawniej WooFunnels),
B-1/632, Lower Basement, Aptech
Building, Janakpuri, Delhi, New
Delhi 11058, Indie

Dostawca narzedzia automatyzacji marketingu i analityki
(integracja z Meta Pikselem, obstuga lejkéw sprzedazowych,
formularzy zapisu i e-maili).Transfer danych: poza EOG (Indie),
zabezpieczony Standardowymi Klauzulami Umownymi (SCC).

Vimeo, Inc., 330 W 34th St, Floor
10, New York, NY 10001, USA

Hostowanie i odtwarzanie materiatéw wideo osadzonych na
stronie.

YouTube (Google LLC), 901 Cherry
Ave, San Bruno, CA 94066, USA

Osadzanie i odtwarzanie materiatdw wideo na stronie oraz w
kursach online.

Wistia, Inc., 17 Tudor Street,
Cambridge, MA 02139, USA

Hosting i analityka materiatdw wideo uzywanych w kursach i na
stronach sprzedazowych.

Webinar-Stars - ®OI1 Yenik
AHZAPI AHApinoBMY, M. K1iB, BYy/.
MenbHMKoOBa, 56, Ukraina

Narzedzie do organizacji webinarow i wydarzen online z
Klientami.

I1l. Social media i Newsletter

7. Jakie profile prowadzimy w Social mediach?

a) Prowadzimy profile w mediach spotecznosciowych, takich jak Facebook oraz Instagram, w celu
komunikacji z uzytkownikami, prezentowania naszych tresci oraz dziatan marketingowych.

b) Na naszej stronie nie stosujemy wtyczek spotecznosciowych (plugindw) umozliwiajgcych
komentowanie lub udostepnianie tresci bezposrednio z poziomu strony. Umieszczone sg jedynie
zwykte linki tekstowe prowadzgce do naszych profili na platformach spotecznosciowych. Klikniecie w

taki link powoduje przekierowanie na strone danej platformy.

AW,

o0

‘0 administrator profilu na danej platformie przetwarzamy dane uzytkownikéw (np. im.
.Jisko, pseudonim, dane publiczne widoczne w profilu) wytgcznie w zakresie zwigzanym z




prowadzeniem profilu, komunikacjg z obserwatorami oraz analizg aktywnosci.

d) Zasady przetwarzania danych na tych platformach sg okreslane przez ich dostawcéw. Zachecamy
Cie do zapoznania sie z ich regulaminem i politykg prywatnosci. Nie przetwarzamy danych
gromadzonych przez platformy spotecznosciowe we wtasnych celach.

e) Jednoczes$nie na naszej stronie stosujemy narzedzie analityczno-marketingowe Meta Pixel, ktére
pozwala mierzy¢ skutecznosc¢ dziatan reklamowych prowadzonych na platformach META (Facebook i
Instagram) oraz kierowac reklamy do os6b odwiedzajgcych naszg strone.

Wiecej informacji o przetwarzaniu danych przez Meta Platforms znajdziesz tutaj:

https://www.facebook.com/privacy/explanation

f) Jesli nie chcesz, by platformy spotecznosciowe pozyskiwaty informacje o Twoich dziataniach,
mozesz wylogowac sie z konta przed kliknieciem w odnosniki lub korzystac z przegladarki w trybie
incognito.

g) Ponizej zamieszczamy linki do naszych profili w mediach spotecznosciowych oraz polityki
prywatnosci poszczegolnych platform, aby utatwic¢ Ci zapoznanie sie z nimi:

1) Facebook: https://www.facebook.com/markinalidi

Polityka prywatnosci platformy: https://www.facebook.com/privacy/explanation

2) Instagram https://www.instagram.com/lidiiamarkina.official

Polityka prywatnosci platformy: https://help.instagram.com/519522125107875?helpref=page_content

8. Czy prowadzimy Newsletter?
Tak. Zasady newslettera zostaty opisane w Regulaminie newslettera. Koniecznie sie z nim zapoznaj.
9. Na jakiej podstawie przetwarzamy Twoje dane w ramach Newslettera?

a) Otrzymujesz od nas wiadomosci w ramach Newslettera. Zgodnie z umowg my zobowigzujemy sie
do wysytania Newslettera w zamian za Twojg zgode na jego otrzymywanie. Szczegdtowe informacje
dotyczace naszych ustalen znajdziesz w Regulaminie Newslettera.

b) Podajesz dane podczas zapisu do naszego Newslettera dobrowolnie, jednak potrzebujemy ich, aby
Ci go wystac.

10. Jakie dane przetwarzamy w zwigzku z zapisem do Newslettera?
a) Dane, ktore podajesz podczas zapisu do Newslettera, czyli Twoje imie oraz Twdj adres e-mail.
11. Jak dtugo bedziemy wysytaé Ci Newsletter?

a) Wysytamy Ci nasz Newsletter, dopodki nie zrezygnujesz z subskrypcji albo dopdoki my nie
przestaniemy go wysytac. Umowe, zgodnie z ktorg go wysytamy, zawieramy na czas nieok,

(mozesz zakonczyc¢ jg w kazdym momencie). b
(- X-]

li nie bedziesz aktywnym subskrybentem (tj. nie bedziesz odczytywat wiadomosci przez o
miesiecy), zastrzegamy sobie prawo do zaprzestania wysytania Newslettera. W takim przypadku



poinformujemy Cie o planowanym usunieciu Cie z listy subskrybentéw najpdzZniej na 7 dni przed
planowanym usunieciem i usuniemy Cie z listy subskrybentéw.

c) Twoj adres e-mail znajduje sie w naszym systemie do wysytki Newslettera do czasu przedawnienia
roszczen. Twoje dane przechowujemy do czasu, w ktérym organ nadzorczy moze sprawdzi¢, czy
prawidtowo przetwarzamy dane w zwigzku z prowadzeniem przez nas Newslettera.

d) Jesli zdecydujemy o zakoriczeniu wysytania Newslettera, to poinformujemy Cie o tym.

e) Zakonczenie subskrypcji jest proste. Wystarczy klikng¢ odpowiedni przycisk znajdujacy sie na
koncu kazdej wiadomosci, ktéra wysytamy w ramach Newslettra. Zawsze mozesz tez napisac¢ do nas z
prosba o wypisanie Cie, a my to zrobimy.

f) Pamietaj, ze rezygnacja z subskrypcji Newslettera nie wptywa na to, ze jego wczesniejsze wysytanie
byto zgodne z prawem od momentu Twojego zapisu do zakoriczenia subskrypcji.

12. Jakie podmioty majg dostep do danych gromadzonych w ramach naszego Newslettera?

a) Twoje dane przechowujemy w systemie dostawcy narzedzia, za pomocg ktérego przesytamy
Newsletter oraz w zintegrowanych z nim narzedziach automatyzacji marketingu. Dostawcy tych
narzedzi majg zatem dostep do danych, ktére podajesz w zwigzku z zapisem do Newslettera.

b) Dostawca narzedzia, ktore wykorzystujemy do wysytki Newslettera, to SendGrid (Twilio Inc.), z
siedzibg przy 375 Beale Street, Suite 300, San Francisco, CA 94105, USA.

Polityka prywatnosci dostawcy dostepna jest pod adresem: https://www.twilio.com/legal/privacy.

c) W celu automatyzacji procesu zapisu, segmentacji subskrybentow, integracji z naszym systemem
sprzedazowym oraz analizy skuteczno$ci kampanii, korzystamy rowniez z narzedzia FunnelKit
(WooFunnels), dostarczanego przez XLPlugins (Indie).

Polityka prywatnosci narzedzia: https://funnelkit.com/privacy-policy/.

d) Twoje dane mogg by¢ przekazywane do panstw trzecich poza Europejski Obszar Gospodarczy
(m.in. USA i Indie) w celu realizacji wysytki Newslettera i automatyzacji komunikacji.

Transfer danych odbywa sie zgodnie ze Standardowymi Klauzulami Umownymi Komisji Europejskiej
oraz zasadami Data Privacy Framework (DPF), co zapewnia odpowiedni poziom ochrony danych
osobowych.

e) Dane osobowe, ktore przekazujesz w ramach zapisu do Newslettera, mozemy takze przekazywac
nastepujgcym podmiotom:

1. dostawcy ustug hostingu i utrzymania infrastruktury informatycznej,

2. dostawcy ustug poczty elektronicznej,

3. podmiotom wspierajgcym nas w zakresie obstugi technicznej i analitycznej Newslettera. 7
ktérymi zawarliSmy odpowiednie umowy powierzenia przetwarzania danych. U

o0
ony zapisu oraz formularze (rowniez w formie pop-upow) tworzymy z wykorzystaniem

1enionych narzedzi. Systemy te mogg przetwarzac dane dotyczgce m.in. liczby wyswietlen stron,



otwarc¢ wiadomosci e-mail, kliknie¢ w linki, skutecznosci kampanii oraz sciezek uzytkownikow.
13. Czy mozesz wycofa¢ zgode na otrzymywanie Newslettera?
a) Oczywiscie. Mozesz zakonczy¢ subskrypcje w kazdym momencie.

b) Po wycofaniu zgody przechowujemy dane w systemie obstugujgcym Newsletter, aby moc wykazac,
ze wysytaliSmy Newsletter na podstawie Twojej zgody. Po przedawnieniu ewentualnych roszczen
Twoje dane usuniemy catkowicie.

c) Pamietaj prosze, ze po zakonczeniu subskrypcji Newslettera nie bedziesz otrzymywac od nas
kolejnych wiadomosci w ramach Newslettera.

14. Czy w ramach korzystania z Newslettera zbieramy pliki cookies?

a) Strona, poprzez ktérg dokonujesz zapisu do Newslettera, podobnie jak wiele innych, uzywa plikdw
cookies. Wiecej o plikach cookies przeczytasz w dalszej czesci Polityki prywatnosci i w Polityce plikdw
cookies.

b) Pamietaj, ze masz prawo do zmiany ustawien cookies z poziomu swojej przegladarki oraz naszej
strony internetowe;j.

15. Jakie masz prawa w zwigzku z subskrypcja naszego Newslettera zgodnie z RODO?

a) Tak jak w kazdym przypadku, gdy przetwarzamy Twoje dane, masz prawo dostepu do tresci swoich
danych, otrzymywania ich kopii, prawo do:

1) sprostowania danych,

2) usuniecia danych,

3) ograniczenia przetwarzania danych,

4) przenoszenia danych,

5) wniesienia sprzeciwu,

6) cofniecia zgody w dowolnym momencie.

b) Jesli wycofasz zgode na przetwarzanie danych w celu wysytki Newslettera (zakonczysz umowe,
zgodnie z ktorg przesytamy Ci Newsletter), nie wptynie to na zgodnos$¢ z prawem przetwarzania
danych, ktére miato miejsce na podstawie Twojej zgody przed jej wycofaniem.

c) Masz takze prawo wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, gdy tylko
uznasz, ze nasze przetwarzanie Twoich danych narusza przepisy prawa.

16. Czy przetwarzamy Twoje dane jako subskrybenta Newslettera w sposéb
zautomatyzowany?

a) Mozemy korzystac z automatyzacji proceséw podczas wysytania Newslettera i przesytac A"
ktére pasujg do Twoich zainteresowan, o ktérych bedziemy wiedzie¢ na podstawie Twoich b E|
‘2 wiadomosci. °°



b) Ewentualna automatyzacja naszych dziatari w ramach naszego Newslettera nie wptynie na Twojg
sytuacje prawng ani nie wywota innych podobnie waznych skutkéw w stosunku do Ciebie.

c) Chcemy, zeby Newsletter byt dla Ciebie ciekawy i przydatny, dlatego mozemy uzywac narzedzi,
ktére pozwolg nam na przesytanie Ci informacji zgodnych z Twoimi preferencjami.

17. Czy przeprowadzamy badanie satysfakc;ji?
Staramy sie caty czas udoskonala¢, a Twoja pomoc jest w tym zakresie nieoceniona.

18. Czy wysytamy ankiety dotyczgce zadowolenia naszych klientéw lub potencjalnych
klientow?

a) Chcemy, zeby nasze produkty i ustugi byty jak najlepsze, dlatego mozesz otrzymac od nas ankiete z
pytaniami dotyczacymi naszych ustug lub produktéw.

b) Nie wymagamy obowigzkowej odpowiedzi - wypetnienie ankiety jest dobrowolne i w wiekszosci
przypadku anonimowe. Bedziemy wdzieczni, jesli podzielisz sie z nami Twoimi odczuciami i opinig o
naszym produkcie lub ustugach.

c) Jesli nie wypetnisz ankiety, to nic sie nie stanie. Mozesz tez zrezygnowac z jej wypetnienia w kazdym
momencie.

IV. TresSci na stronie

19. Jakie tresci znajduja sie na naszej stronie?

a) Na naszej stronie internetowej publikujemy wytgcznie tresci tworzone i zarzgdzane przez nas - w
szczegolnosci materiaty edukacyjne, informacyjne, promocyjne oraz opinie naszych klientow, ktére
zostaty nam przekazane dobrowolnie w ramach wspotpracy lub ankiet posprzedazowych.

b) Opinie publikowane na stronie (w tym na stronach sprzedazowych - landing page) pochodzg od
0s0b, ktore korzystaty z naszych ustug lub produktéw. Publikujemy je wytgcznie za zgodg autora
opinii lub w formie anonimowej, jesli tres¢ nie pozwala na identyfikacje osoby, ktérej dotyczy opinia.
Opinie te nie sg dodawane samodzielnie przez uzytkownikdw, lecz publikowane przez nas w celach
marketingowych i informacyjnych.

c) Nie udostepniamy na stronie mozliwosci samodzielnego publikowania komentarzy ani opinii przez
uzytkownikow.

d) Jezeli korzystamy z formularzy (np. ankiet Google Forms) w celu zebrania opinii lub informacji
zwrotnej, dane przekazane w ramach tych formularzy sg przetwarzane zgodnie z naszg Polityka
prywatnosci oraz politykg prywatnosci dostawcy narzedzia: https://policies.google.com/privacy.

20. Jakie sg zasady dodawania tresci na naszej stronie (warunki korzystania z nasze,0 \?

a' Tresci dostepne na stronie www.lidiiamarkina.com publikujemy samodzielnie. Nie umo. oo
ownikom dodawania wtasnych komentarzy, opinii ani innych materiatéw w publicznych
Czgsciach strony.




b) Dbamy o to, by wszystkie publikowane materiaty - w tym tresci edukacyjne, sprzedazowe i
informacyjne - byty zgodne z prawem, prawami autorskimi oraz zasadami wspotzycia spotecznego.

c) Nie publikujemy i nie zezwalamy na publikowanie tresci, ktére mogtyby naruszac prawa oséb
trzecich, w tym tresci nielegalnych, obrazliwych, wulgarnych, dyskryminujgcych lub niezgodnych z
powszechnie przyjetymi zasadami etyki.

d) Jesli dowiemy sie o tresci, ktéra mogtaby by¢ uznana za nielegalng lub niezgodng z prawem,
natychmiast podejmujemy dziatania majgce na celu jej usuniecie lub zablokowanie dostepu do niej.

e) Tresci nielegalne to tresci, ktore same w sobie lub w odniesieniu do funkcjonalnosci strony i
naszych ustug sg niezgodne z prawem Unii Europejskiej lub prawem polskim.

f) Za tres¢ nielegalng uznajemy w szczegdlnosci:
1. Obrazy przedstawiajgce niegodziwe traktowanie dzieci w celach seksualnych;
2. Prywatne zdjecia, nagrania lub grafiki udostepniane bez zgody osoby uprawnionej;
3. Cyberstalking i inne formy nekania w sieci;

4. Tresci wprowadzajgce w btad, stuzgce do sprzedazy produktoéw lub ustug niezgodnych z
prawem;

5. Tresci naruszajgce prawa autorskie lub dobra osobiste innych osob.

g) Tresci niezgodne z warunkami korzystania z naszej strony to tresci naruszajgce i zaktocajgce
zasady funkcjonowania strony lub jej regulamin, Polityke prywatnosci, a takze tres¢ o charakterze
nieprawdziwym, nieaktualnym, naruszajgcym dobre obyczaje i zasady wspodtzycia spotecznego.

h) W przypadku stwierdzenia, ze dana tres¢ na stronie jest niezgodna z warunkami korzystania z
naszej strony, usuwamy jg lub modyfikujemy, aby przywrécic zgodnos¢ z prawem i zasadami etyki
zawodowej.

i) Jesli zauwazysz na naszej stronie tres¢, ktéra Twoim zdaniem jest niezgodna z prawem lub narusza
zasady korzystania z naszej strony, mozesz to zgtosi¢, piszgc na adres e-mail: info@lidiiamarkina.com.
Kazde zgtoszenie analizujemy indywidualnie i podejmujemy odpowiednie dziatania w mozliwie
najkrétszym czasie.

21. Co robimy z tresciami nielegalnymi, naruszajacymi warunki korzystania z naszej strony?

a) Dbamy o to, aby tresci dostepne na stronie www.lidilamarkina.com byty zgodne z prawem,
regulaminem oraz zasadami etyki zawodowe;j.

b) Jesli w toku naszej dziatalnosci lub na podstawie zgtoszenia od uzytkownika uzyskamy informacje,
ze na stronie mogtyby sie znajdowac tresci nielegalne lub niezgodne z warunkami korzystania z
naszej strony, niezwtocznie je analizujemy.

c) Mozemy podejmowac dziatania majgce na celu usuniecie takich tresci, zablokowanie dc
dostepu lub inne Srodki zapewniajgce zgodnos$¢ z prawem (np. czasowe ukrycie tresci, mo b
~ "~y lub depozycjonowanie materiatu). °e



d) Wszystkie dziatania podejmujemy z nalezytg starannoscia, obiektywnie i proporcjonalnie, z
poszanowaniem praw i uzasadnionych intereséw wszystkich zaangazowanych stron.

e) Jezeli tre$¢ zostata zgtoszona przez uzytkownika, informujemy go o wyniku analizy — w miare
mozliwosci kontaktu.

f) Pamietaj, ze nie prowadzimy statego monitorowania wszystkich tresci dostepnych na stronie, ani
nie mamy obowigzku aktywnego poszukiwania informacji o ewentualnych tresciach nielegalnych.

22. Jak mozesz zgtosi¢ tres¢ znajdujaca sie na naszej stronie?

a) Jesli zauwazysz na naszej stronie tres¢, ktéra Twoim zdaniem jest nielegalna, narusza prawo, prawa
autorskie lub warunki korzystania z naszej strony, mozesz jg do nas zgtosi¢ — np. za posrednictwem
Punktu kontaktowego lub wysytajgc wiadomos¢ e-mail na adres: info@lidiiamarkina.com.

b) W wiadomosci wskaz, ktorej tresci dotyczy zgtoszenie (np. podaj link lub tytut strony) i krétko opisz,
na czym polega problem.

c) Kazde zgtoszenie analizujemy indywidualnie i podejmujemy odpowiednie dziatania w mozliwie
najkrotszym czasie, z nalezytg starannoscia i poszanowaniem praw wszystkich stron.

23. Jak rozpatrujemy Twoje zgtoszenie, tresci znajdujacej sie na naszej stronie?

a) Kazde zgtoszenie analizujemy niezwtocznie, nie pdzniej niz w ciggu 14 dni kalendarzowych od jego
otrzymania.

Jesli w zgtoszeniu podates$ dane kontaktowe (np. adres e-mail), potwierdzimy jego wptyw i
poinformujemy o dalszych krokach.

b) Zgtoszenie uznajemy za zasadne, jesli bez koniecznosci przeprowadzania szczegétowej analizy
prawnej stwierdzimy, ze tres¢ jest niezgodna z prawem lub narusza zasady korzystania z naszej
strony.

) Przed podjeciem decyzji mozemy — jes$li uznamy to za potrzebne — skontaktowac sie z osobg,
ktora umiescita dang tres¢, i poprosi¢ o wyjasnienia lub dodatkowe informacje.

d) Nie uzywamy narzedzi automatycznych do rozpatrywania zgtoszen. Kazde zgtoszenie
rozpatrywane jest indywidualnie przez cztowieka, z nalezytg starannoscia.

e) Decyzje w sprawie zgtoszenia podejmujemy i informujemy o niej w terminie do 30 dni
kalendarzowych od dnia otrzymania zgtoszenia, wysytajgc wiadomosc¢ na adres e-mail wskazany w
zgtoszeniu.

f) Jesli nie mozemy ustali¢ autora zgtoszonej tresci (np. w przypadku anonimowej publikacji, btednych
danych kontaktowych, wiamania na strone lub ataku hakerskiego), usuwamy lub blokujemy dostep
do tej tresci bez kontaktu z autorem. Takie zgtoszenie uznaje sie za rozpatrzone, a dziatania podjete
— za ostateczne.

24. Czy mozesz odwota¢ sie od naszej decyzji w sprawie Twojego zgltoszenia?

W)

~* k. Jedli nie zgadzasz sie z naszg decyzjg dotyczaca zgtoszonej tresci, mozesz ztozy¢ odw  °°

14 dni od dnia otrzymania decyzji.

J



Odwotanie mozesz przesta¢ na adres e-mail: info@lidiiamarkina.com.

b) W wiadomosci wskaz, ktorej decyzji dotyczy odwotanie, opisz krétko, dlaczego Twoim zdaniem
decyzja byta nieprawidtowa, i dodaj wszelkie informacje lub argumenty, ktére mogg pomoéc nam w
ponownej analizie sprawy.

c) Kazde odwotanie analizujemy indywidualnie i udzielamy odpowiedzi nie pdzniej niz w ciggu 14 dni
kalendarzowych od jego otrzymania.

Nasza decyzja wydana po ponownym rozpatrzeniu sprawy ma charakter ostateczny.

d) Jesli zgtoszenie dotyczyto tresci, ktére mogty by¢ nielegalne, obrazliwe lub naruszaty zasady
korzystania ze strony, mozemy - w zaleznosci od sytuacji - podjac¢ dziatania, takie jak:

1. Usuniecie lub zablokowanie dostepu do danej tresci;
2. Ograniczenie widocznosci tresci (np. jej depozycjonowanie);
3. Trwate zablokowanie mozliwosci ponownego zamieszczenia takich tresci na stronie.

e) W przypadku uzasadnionego podejrzenia, ze zgtoszona tre$¢ moze stanowic czyn zabroniony (np.
przestepstwo, nekanie, grozby, tresci niegodziwe wobec dzieci), niezwtocznie przekazujemy
informacje o tym wtasciwym organom scigania lub innym uprawnionym instytucjom.

V. Pliki cookies i narzedzia wdrozone na
stronie

25. Pliki cookies
Pliki cookies spotykamy na co dzienn w Internecie. Nasza strona réwniez z nich korzysta.
26. Co to sa pliki cookies i do czego stuzg?

a) Pliki cookies to krotkie informacje tekstowe zapisywane na urzadzeniu, z ktérego korzystasz
podczas przegladania stron internetowych. Mogg by¢ one odczytywane przez nas (,cookies wtasne”,
ktore wykorzystujemy w celu zapewnienia prawidtowego dziatania tej strony, ulepszenia naszej
oferty), a takze przez systemy nalezgce do innych podmiotow, z ktorych ustug korzystamy (,cookies
zewnetrzne”).

b) Na naszej stronie korzystamy z plikow cookies wtasnych i zewnetrznych (jak kazda strona
internetowa).

c) Wiecej informacji o plikach cookies znajdziesz w Polityce plikbéw cookies dostepnej na naszej
stronie.

27. Czy musisz zaakceptowac wszystkie pliki cookies, ktére dziatajg na naszej stroni~

a) Nie. Podczas pierwszych odwiedzin na naszej stronie wyswietlamy Ci baner dotyczacy p Q
‘es wykorzystywanych w ramach naszej strony. Mozesz zdecydowa¢, na ktérych dziatar..
. valasz. Wskazujemy, ktére pliki cookies muszg dziata¢ w ramach korzystania z naszej strony



(niezbedne pliki cookie), a pozostate podzieliliSmy na odpowiednie grupy, by utatwi¢ Ci podjecie
decyzji o ich dziataniu zgodnie z Twoimi preferencjami. Wszystko opisaliSmy w Polityce plikéw
cookies.

b) Pamietaj, ze masz prawo do zmiany ustawien cookies z poziomu swojej przegladarki albo do ich
usuniecia.

c) Jesli nie chcesz, by nasza strona zbierata pliki cookies, mozesz korzystac z przegladarki w trybie
incognito - pamietaj o wylogowaniu sie z serwiséw, ktdére zbierajg informacje o Twojej dziatalnosci w
Internecie niezaleznie od nas.

28. Jakie technologie Sledzgce wykorzystujemy na naszej stronie?

a) Na naszej stronie nie stosujemy wtyczek spotecznosciowych, lecz mogg znajdowac sie linki
przekierowujgce do naszych profili w mediach spotecznosciowych (np. Facebook, Instagram).

Klikniecie w taki link moze skutkowac przekazaniem Twojego adresu IP i innych danych technicznych
dostawcy danej platformy spotecznosciowe;.

Wiecej informacji o zasadach przetwarzania danych znajdziesz w politykach prywatnosci
poszczegodlnych serwisow.

b) Nasza strona moze wykorzystywac pliki cookies oraz inne technologie sledzgce stuzgce do celéw
analitycznych, marketingowych oraz zapewnienia prawidtowego dziatania strony.

Szczegobtowe zasady korzystania z plikow cookies zostaty opisane w odrebnej Palityce cookies
dostepnej na stronie www.lidiiamarkina.com.

) Korzystamy z nastepujgcych narzedzi analitycznych i marketingowych:

e Meta Pixel (Facebook Pixel) - do analizy skutecznosci reklam na platformach Meta (Facebook,
Instagram) oraz kierowania dopasowanych tresci reklamowych,

¢ FunnelKit (WooFunnels) - do analizy skutecznosci lejkéw sprzedazowych, stron sprzedazowych i
e-maili marketingowych,

e Wistia / Vimeo / YouTube - do odtwarzania i analizy statystyk ogladalnosci materiatow wideo
osadzonych na stronie,

e WP Mail SMTP - do obstugi wysytki wiadomosci systemowych (np. potwierdzenia zamdwien,
dostepdéw do kurséw).

d) Narzedzia te mogg wykorzystywac pliki cookies lub podobne technologie, aby zbierac informacje o
Twojej aktywnosci na stronie, takie jak adres IP, typ przegladarki, zrédto ruchu, czas spedzony na
stronie czy klikniete elementy.

Zebrane dane sg przetwarzane zgodnie z przepisami RODO oraz politykami prywatnosci dostawcéw
tych narzedzi.

29. Jakie narzedzia wdrozyliSmy na stronie?

a) Na naszej stronie wdrozyliSmy narzedzia $ledzgce i marketingowe, ktére pomagajg nam U
analizowac skutecznos¢ dziatan reklamowych oraz dopasowywac tresci marketingowe do 6o
ownikéw.



Korzystamy w szczegdlnosci z:

e Meta Piksel - narzedzie analityczne i remarketingowe wykorzystywane do pomiaru skutecznosci
kampanii reklamowych w serwisach Meta (Facebook, Instagram),

e FunnelKit (WooFunnels) - narzedzie do automatyzacji marketingu i sprzedazy, obstugujgce
formularze zapisu (opt-in), analityke zachowan uzytkownikow oraz integracje z Meta Pikselem.
FunnelKit wykorzystujemy réwniez jako system do wysytki i zarzgdzania Newsletterem.

e ManyChat - narzedzie marketingowe umozliwiajgce wysytanie zautomatyzowanych wiadomosci
w serwisach spotecznosciowych Meta, w tym w Messengerze i Instagramie.

Uwaga: Narzedzie ManyChat nie jest osadzone bezposrednio na naszej stronie internetowej - dziata
wytgcznie w ramach platform spotecznosciowych Meta (Instagram, Messenger) i podlega zasadom
przetwarzania danych obowigzujgcym na tych platformach.

b) Ponizej prezentujemy informacje o narzedziach dziatajgcych na naszej stronie.
30. Co powinienes wiedzie¢ o narzedziu META Piksel?
a) Jest to narzedzie analityczne, fragment kodu wdrozony na stronie.

b) Pozwala nam kierowac dziatania marketingowe do oséb, ktére odwiedzity naszg strone lub sg
zainteresowane naszymi dziataniami.

C) Zbierane przez narzedzie dane sg anonimowe (lokalizacja, pte¢, wiek, aktywnos¢ w Internecie), przy
czym dostawca moze tgczyc je z danymi, jakie zgromadzit o Tobie w ramach korzystania przez Ciebie
z jego platformy.

d) Pomaga nam okresli¢ skutecznos$¢ naszych reklam, dotrzec do okreslonej grupy odbiorcow i
pokazuje ich reakcje na nasze dziatania.

e) Wiecej o narzedziu przeczytasz na stronie dostawcy: https://pl-
pl.facebook.com/business/help/742478679120153?id=1205376682832142.

31. Co powinienes$ wiedzie¢ o narzedziu FunnelKit (WooFunnels)?

a) FunnelKit (dawniej WooFunnels) to narzedzie zintegrowane z systemem WordPress,
wykorzystywane do automatyzacji sprzedazy i komunikacji marketingowe;j.

b) Umozliwia tworzenie i analizowanie lejkéw sprzedazowych, stron opt-in, koszykéw zakupowych
oraz automatycznych wiadomosci e-mail w ramach sklepu internetowego.

c) Narzedzie moze gromadzi¢ dane dotyczgce aktywnosci uzytkownikow na stronie (takie jak
odwiedzane podstrony, czas spedzony na stronie, ztozone zamdéwienia lub porzucone koszyki) w celu
analizy skutecznosci dziatan sprzedazowych.

d) FunnelKit jest zintegrowany z narzedziami analitycznymi i reklamowymi Meta, w szczegdlnosci z
Meta Pikselem, co umozliwia mierzenie skutecznosci dziatanh marketingowych, prowadzenie
remarketingu oraz dopasowywanie tresci reklamowych do odbiorcéw odwiedzajgcych nasz3 <trane.

e) Dane zbierane przez FunnelKit sg przetwarzane zgodnie z politykg prywatnosci dostawc Q
2png na stronie: https://funnelkit.com/privacy-policy/.

32. Co powinienes wiedzie¢ o narzedziu ManyChat?



a) To narzedzie usprawniajgce komunikacje z Tobg w mediach spotecznosciowych (np. Instagram)
podczas dziatah marketingowych czy sprzedazowych.

b) Pozwala na wysytanie wiadomosci do Ciebie o okreslonej przez nas tresci.

c) Czes¢ danych w zwigzku z wykorzystaniem tego narzedzia mozemy pozyskiwac od platformy Meta
oraz z Twoich publicznych profili istniejgcych na platformie Meta.

d) Mozemy uzywac narzedzia ManyChat na kilka sposobdw, a dla czytelnosci przedstawiamy je w

tabeli ponizej:

Wysytaé Ci wiadomosci i tresci bez
informacji handlowych czy
marketingu bezposredniego oraz
prowadzi¢ korespondencje z Tobg
na platformie Instagram

Wysytaé Ci informacje
handlowe i prowadzi¢
marketing bezposredni

Wysytac Ci tresci
zawierajgce informacje
handlowe, prowadzié
marketing bezposredni
oraz umozliwi¢ Ci
subskrypcje w ramach
narzedzia ManyChat

Kiedy wysytasz do nas wiadomos¢ lub
kiedy my inicjujemy kontakt z Tobg
na platformie Instagram, mozemy
prowadzi¢ z Tobg korespondencje za
posrednictwem narzedzia ManyChat.

Nasza komunikacja bedzie dostepna
w tym narzedziu dla nas oraz dla
0s0b, z ktérymi wspotpracujemy. Z
osobami, ktére majg dostep do tych
wiadomosci, zawarliSmy umowe
powierzenia danych osobowych, tak
aby Twoje dane byty bezpieczne.

Oprocz tego mozemy przesytac Ci
wiadomosci o charakterze
edukacyjnym lub informacyjnym.
Wystarczy, ze uzyjesz w komentarzu
do naszej tresci opublikowanej w
ramach naszego kanatu w mediach
spotecznosciowych, w tym w ramach
platformy Instagram, ,stowa
kluczowego” (,keyword").

Wtedy mozemy przez 24 godziny
wysytac¢ do Ciebie wiadomosci o
N charakterze. Po tym czasie
.0 konwersacyjne traci aktywnosc i

Potrzebujemy Twojej zgody, aby
przesyta¢ Ci wiadomosci
zawierajgce informacje
handlowg czy prowadzic
marketing bezposredni za
posrednictwem ManyChat.

Mozesz takiej zgody udzieli¢ przy
pierwszej wiadomosci wysytanej
do Ciebie po uzyciu przez Ciebie
~Stowa kluczowego” (,keyword”),
ktérg wysytamy do Ciebie przy
uzyciu narzedzia ManyChat.

Uzycie stowa kluczowego
powoduje uruchomienie
narzedzia ManyChat. Jesli nie
chcesz otrzymywac naszych
wiadomosci o tym charakterze,
nie udzielaj nam zgody i nie
wpisuj ,stowa kluczowego”,
ktore wskazujemy pod kazda
naszg trescig, w ktorej
wykorzystujemy automatyzacje.

Wiadomos¢ zawierajgca
informacje handlowg mozemy
do Ciebie wystac tylko przez 24

Potrzebujemy Twojej
zgody, aby przesytac Ci
informacje handlowe,
prowadzi¢ marketing
bezposredni dotyczgcy
naszych produktéw czy
ustug. To samo dotyczy
wykorzystania opcji
subskrypcji w ramach
narzedzia ManyChat.
Przy subskrypcji mozemy
do Ciebie wysytac
wiadomosci dtuzej niz
przez 24 godziny.

Jesli nie chcesz otrzymywac
od nas wiadomosci,
wystarczy, ze nie uzyjesz
~Stowa kluczowego” oraz
nie wyrazisz zgody na
wysytanie wiadomosci.

W kazdej z wymienionych
wyzej sytuacji mozesz w
kazdej chwili zre 2tz
udzielonejnamz 77

(- X-]




nie bedziemy pisac¢ do Ciebie godziny od momentu wpisania
zautomatyzowanych wiadomosci. przez Ciebie ,stowa kluczowego”
(.keyword") i udzielenia zgody. W
kazdej chwili mozesz
zrezygnowac z udzielonej nam
zgody.

Jesli nie chcesz otrzymywac naszych
wiadomosci, wystarczy, ze nie uzyjesz
,Stowa kluczowego”. Po otrzymaniu
od nas wiadomosci w kazdej chwili
mozesz zgtosic sprzeciw, wycofac
udzielong zgode, w zaleznosci od
podstawy przetwarzania danych.

e) Uzywamy narzedzia ManyChat do dziatan marketingowych i kontaktu z Tobg, poniewaz jest to
oficjalny Partner Biznesowy Meta Inc., czyli podmiot zaufany i zweryfikowany przez Meta Inc.

f) Zgodnie z deklaracjami ManyChat przestrzega wytycznych bezpieczenstwa Meta, w tym wymagan
dotyczacych bezpieczenstwa danych Meta i Polityki prywatnosci Meta.

g) Aby upewnic sie, ze wszystko dziata zgodnie z zasadami Meta, ManyChat jest regularnie
sprawdzany przez Meta Business pod katem zgodnosci z ich wytycznymi.

h) ManyChat to narzedzie, ktérego uzywamy do marketingu i komunikacji z naszg spotecznoscia. Przy
przetwarzaniu danych petni dwie role:

1) Administratora danych - oznacza to, ze ManyChat zarzgdza danymi, zwykle naszymi wtasnymi.
oraz

2) Podmiotu przetwarzajgcego (procesor) - oznacza to, ze ManyChat dziata na nasze zlecenie i w
naszych celach, przetwarzajgc dane, zwykle Twoje.

i) Dane, jakie ManyChat przetwarza jako procesor, to Twoje dane identyfikacyjne (imie i nazwisko,
adres e-mail), publicznie dostepne informacje w Twoich profilach w mediach spotecznosciowych,
Twoje powigzane strony i konta, dane teleinformatyczne (adresy IP, lokalizacja geograficzna, dane
dotyczace uzytkowania, dane plikow cookies, dane przegladarki) i inne.

j) Jesli komunikujemy sie z Tobg za posrednictwem ManyChat lub wprowadzamy dane do tej ustugi,
to ManyChat przetwarza rowniez inne informacje o Tobie:

1) Twoje dane identyfikacyjne;

2) Publicznie dostepne informacje z Twojego profilu w mediach spotecznosciowych, takie jak zdjecie,
imie, data urodzenia, pte¢, lokalizacja;

3) Historie i tre$¢ naszych rozmoéw na czacie;
4) Informacje o tym, jak korzystasz z chatbota;
5) Inne dane elektroniczne, ktére przesytasz, przechowujesz, wysytasz lub odbierasz; \
(- X-]

~ e dane osobowe, ktérych zakres ustalamy i kontrolujemy zgodnie z dostepnymi w Me

Jesi planujemy przetwarzad te dane, poinformujemy Cie o tym wczesniej.



k) Pozyskujemy wskazane powyzej dane po rejestracji w ustudze ManyChat i podczas korzystania z
niej zarowno przez nas, jak i przez Ciebie. Obejmuje to w szczegdlnosci komunikacje z Tobg oraz
integracje z aplikacjami, takimi jak Facebook, Instagram, Telegram, Zapier, oraz innymi aplikacjami
dostepnymi na stronie http://www.apps.manychat.com/.

) Integralna cze$¢ naszej umowy z ManyChat (Terms of Use: https://manychat.com/legal/tos) to
aneks dotyczacy przetwarzania danych, ktéry okresla zasady przetwarzania danych przez ManyChat.
Wiecej mozesz przeczytac tutaj: https://manychat.com/legal/dpa.

m) ManyChat przetwarza Twoje dane w dwdch rolach:

1) Jako podmiot przetwarzajacy (procesor): przetwarza Twoje dane do momentu, gdy nasza umowa z
nimi zostanie rozwigzana.

2) Jako administrator danych: przetwarza Twoje dane do czasu, gdy zrezygnujesz z otrzymywania
komunikatow marketingowych od nas, oraz przez okres wymagany prawem do przechowywania
danych, na przyktad do czasu przedawnienia ewentualnych roszczen.

n) W zwigzku z korzystaniem z ManyChat dane osobowe mozemy przekazywac poza Europejski
Obszar Gospodarczy na podstawie Ram Ochrony Prywatnosci Danych (DPF) oraz Standardowych
Klauzul Umownych.

0) ManyChat dba o bezpieczenstwo Twoich danych i stosuje odpowiednie Srodki, aby je chronic
podczas przetwarzania. Jesli chcesz dowiedzie¢ sie wiecej o tych zabezpieczeniach, mozesz odwiedzic¢
strone: https://manychat.com/legal/dpa.

p) ManyChat korzysta takze z podprocesorow. Oznacza to, ze Twoje dane mogg zostac przekazane
tym podmiotom podczas korzystania z ustugi ManyChat. Liste podwykonawcow narzedzia ManyChat
znajdziesz pod linkiem: https://manychat.com/legal/service-providers.

r) Jesli chcesz dowiedziec¢ sie wiecej o tym, jak ManyChat przetwarza Twoje dane i jakie stosuje Srodki
bezpieczenstwa, mozesz odwiedzi¢ ponizsze linki:

1) https://manychat.com/legal/dpa

2) https://manychat.com/legal/privacy

3) https://manychat.com/legal/service-providers

33. Co powinienes$ wiedzie¢ o logach serwera?

a) Korzystanie z naszej strony wigze sie z przesytaniem zapytan do serwera, na ktérym znajduje sie
nasza strona.

b) Kazde zapytanie skierowane do serwera zapisujemy w logach serwera. Te zapisy obejmujg miedzy
innymi:

1) adres IP (numer identyfikujgcy Twoje urzadzenie w sieci),
2) date i czas potgczenia, \w;

ormacje o przegladarce internetowej,



4) informacje o systemie operacyjnym, z ktorego korzystasz.
Robimy to, aby zapewni¢ bezpieczenstwo naszych ustug i lepiej zrozumie(, jak z nich korzystasz.

c) Danych zapisanych w logach serwera nie tgczymy z konkretnymi osobami korzystajgcymi z serwisu
i wykorzystujemy tylko jako materiat pomocniczy stuzgcy do celéw administracyjnych.

d) Zawartosci logéw serwera nie ujawniamy nikomu poza osobami upowaznionymi do
administrowania serwerem.

VI. Postanowienia koncowe

a) Nasze materiatly. Tresci umieszczone na naszej stronie internetowej i na naszych profilach moga
by¢ chronione prawem autorskim. Nie wykorzystuj ich w innych celach niz zapoznanie sie z naszg
strong, chyba ze wyraznie zaznaczymy inaczej.

b) Masz pytania? Jesli masz watpliwos¢ dotyczacg charakteru prawnego udostepnionej tresci (lub
tego, w jaki sposdb bez ryzyka mozesz z niej korzystac), napisz do nas wiadomosc (adres e-mail
znajdziesz na poczatku tego dokumentu), a my chetnie Ci odpowiemy. Korzystanie z udostepnionych
przez nas tresci poza dozwolonym uzytkiem osobistym (czyli na cele prywatne) i bez naszej zgody,
moze wigzac sie z konsekwencjami prawnymi (ryzyko odpowiedzialnosci karnej oraz cywilnej).

c) Charakter tresci. Pamietaj, ze udostepniane przez nas tresci majg charakter edukacyjny i nie
zastepujg indywidualnej porady eksperckiej.

d) Zmiany w Polityce Prywatnosci. Tresc tej Polityki prywatnosci moze sie zmieni¢, np. kiedy
zmienimy dostawce ustug lub zakres funkcjonalnosci na stronie.

e) Data aktualizacji. Dla Twojej wygody podajemy date aktualizacji Polityki prywatnosci na poczgtku
dokumentu.

Dziekujemy Ci za poswiecony czas!
34. Archiwum

Aktualng wersje Polityki prywatnosci mozesz réwniez pobrac w formacie PDF ze strony
www.lidiiamarkina.com.

Nie publikujemy publicznie archiwalnych wersji Polityki prywatnosci.

Na zagdanie uzytkownika mozemy udostepni¢ wczesniejsze wersje dokumentu, obowigzujgce przed
datg ostatniej aktualizacji.

W tym celu prosimy o kontakt na adres e-mail: info@lidiiamarkina.com.

Polityka prywatnosci zostata opracowana z nalezytg starannoscig na potrzeby d: Q i
idiia Markina. Udostepnianie lub kopiowanie jej tresci bez zgody autorki jest
.edozwolone.



Facebook
Instagram

Kontakt

Regulamin

Polityka prywatnosci

Warunki ptatnosci i zwrotu kosztéw
Polityka plikdw cookies

Regulamin Newslettera

Ustawienia cookies

NIP 8262222585

Lidiia Markina

08-400 Garwolin, Polska
Wiejska 57P

Email: info@lidiiamarkina.com
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*Zastrzezenie prawne

Kontynuujgc korzystanie z tej strony i materiatu na tej stronie przyjmujesz petng odpowiedzialnosc za

rezultaty, ktére uzyskasz lub nie uzyskasz, wykorzystujgc zawarte tutaj tresci. Zrzekasz sie rowniez

wszelkich roszczen wobec Lidiia Markina (NIP: 8262222585). Jesli nie akceptujesz tego zastrzezenia,

powiniene$/powinnas opuscic te strone.

Wszystkie tresci na tej stronie i w ofercie majg charakter edukacyjny i odzwierciedla moje osobiste

doswiadczenia oraz opinie. To nie jest porada prawna, finansowa ani podatkowa.

Przyktady, studia przypadkéw i wyniki, ktore pokazuje, sg nietypowe i majg wytgcznie charakter

ilustracyjny - nie gwarantuje, ze uzyskasz takie same rezultaty. Prowadzenie dziatalnosci

gospodarczej oraz inwestowanie w reklame i promocje zawsze wigze sie z ryzykiem.

Twoj sukces zalezy od wielu indywidualnych czynnikow: branzy, zasobdéw, doswiadczenia, dziatan

marketingowych czy sytuacji rynkowej. Decyzje biznesowe podejmujesz zawsze swiadomie i na

wiasng odpowiedzialnosc.

Pokazuje Ci to, co dziata u mnie, ale nie obiecuje gwarantowanych efektow - daje Ci narze o

wiedze, ktére mozesz wykorzysta¢ po swojemu. Ja, Lidiia Markina (NIP: 8262222585), nie p

7~"nej odpowiedzialnosci za konsekwencje wykorzystania informacji, zawartych na danej. e w
ie.

Sckolenia, materiaty i tresci prezentowane na tej stronie majg charakter edukacyjny i nie sg w zaden



sposdb powigzane, sponsorowane ani zatwierdzone przez Meta Platforms, Inc. (Facebook,
Instagram). Wszystkie znaki towarowe i nazwy marek nalezg do ich prawnych wtascicieli. Ja, Lidiia
Markina (NIP: 8262222585), nie ponosze odpowiedzialnosci za zmiany wprowadzane przez Meta ani
za sposob dziatania jej platform, ktére mogg wptywac na skutecznosc reklam i wykorzystanie
przekazanej wiedzy.



